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Norwegian storsta europeiska flygbolaget
pa Facebook

Norwegian har nu mer an 68 000 fans pa sin Facebooksida. Darmed ar
Norwegians Facebook-fansite den storsta bland europeiska flygbolag. Nast
storst ar Lufthansa med 66 500, efterfoljt av KLM med 63 500 fans.

Norwegian ar Skandinaviens storsta lagprisflygbolag men pa Facebook ar
Norwegian storst bland alla europeiska flygbolag. Norwegians Facebook-
fansite har runt 68 000 medlemmar, och skaran vaxer for var dag. Sidan
lanserades i juni 2009 och anvands idag flitigt i Norwegians dialog med
kunderna for att informera om nya linjer, forandringar i tidtabellen och
generella kundtjanstfragor. Bolaget ger aven fansen mojlighet att tavla om
resor.

- Vi har en mycket god dialog med vara kunder genom Facebook och vi far
fram bra och viktig information samt idéer. Nagra av de mest trofasta fansen
ar valdigt aktiva och svarar pa fragor a vara vagnar, vilket ar enormt roligt att
se. De ger tips och information till andra fans pa Facebooksidan. Det ar
fantastiskt att se hur villiga folk ar att hjalpa varandra och oss med att na ut
med korrekt information, siger Asa Larsson, pressansvarig for Norwegian.

Amerikanska flygbolaget Southwest Airlines ar det flygbolag som har mest
fans pa sin Facebook sida, med 902 000 fans.

For ytterligare information vanligen kontakta:
Asa Larsson, pressansvarig Norwegian

Mobil: 0735-22 22 42

Email: asa.larsson@norwegian.se



Norwegian Air Shuttle ASA, som marknadsfors under varumarket
"Norwegian”, ar ett lagprisbolag noterat pa Osloborsen. Bolaget ar det nast
storsta flygbolaget i Skandinavien och det fjarde storsta lagprisbolaget i
Europa. Med laga priser och kundvanliga losningar har Norwegian haft en
stark passagerartillvaxt de senaste aren och erbjuder cirka 220 linjer till 95
destinationer i Europa, Nordafrika och Mellandstern. Norwegian
transporterade nara 11 miljoner passagerare under 2009, har 2 000 anstallda
och en flygplansflotta bestaende av 52 flygplan. 70 ny Boeing 737-800W
levereras mellan 2008 och 2014 och innebar att Norwegian kommer att ha
den mest moderna, effektiva och mest miljovanliga flygflottan i kommersiell
drift nar alla flygplan ar pa plats. For mer information besok
www.norwegian.se
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